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Addenda — mizjuda bil-miktub wara li saret l-intervista.

A) Biz-zmien apprezzajt dejjem aktar il-fatt illi jiena tlajt I-iskaluni tal-gradi
wahda wahda (b'eccezzjoni wahda) minn dik ta’ Clerk-Typist sa Permanent
Secretary. Nghid dan ghaliex dak li kont ghaddejt minnu jien sibtu jghinni
hafna biex eventwalment nifhem lin-nies ta™ tahti u kif ghandi nitratta
maghhom. Hasseijt illi kienet dik |-esperjenza, maghuda mat-tahrig li bgajt
dejjem niehu, li ghalmintni u ghinitni bliema mod ghhandi namministra u
x'tip ta’ decizjonijiet ghandi niehu fejn jidhhlu rizorsi umani. Nirrakkomanda
lil dawk [i jidhlu fis-servizz pubbliku sabiex jiehdu t-temp taghhom u

jitrawwmu sew sakemm jidhlu ghal pozizzjonijet ta™ responsabilita’ gholja.

B) L-esperjenza tieghi ta’ konsultazzjoni u involviment tal-istaff urietni li
jizdiedu ferm ic-cansijiet i I-ideja/vizjoni/strategija/programm jirnexxi. Fejn
kien hemm konsultazzjoni u involviment tal-istaff, service users, stakeholders,
rajt li kien hemm wnderstanding ahjar tal-ideja, tal-vizjoni u I|-ghanijiet.
Naturalment mill-konsultazzjoni u involviment ta” dawk kollha koncernati.
Ikollok l-opportunita” i tiehu u taddotta aktar idejat, li tikkoregi fejn kien ser
ikun zbaljat. Huwa minnu nnifsu esercizzju ta’ komunikazzjoni, jonqos il-fear
of the unknown, ingas resistenza, jidhol aktar ownership. Huwa aspett

importanti illi fl-opinjoni tieghi ghadu pjuttost skars fis-Servizz Pubbliku.

C) F'gasam bhal ma hu dak tas-Social Work, Counselling, Teaching, Kura u
Sahha, huwa ferm importanti li |-professjonisti u haddiema ancillari jigu
pprovduti b'sistema ta’ staff support. Dan minhabba t-togol li huma jhossu
mill-kazijiet li jkollhom fidejhom. Konna sibniha ferm difficli biex nintroducu
din il-funzjonui b’appogg ghall-istaff, ghaliex dan kien jimplika hin, risorzi
umani u spejjez addizjonali. Pero eventwalment I-proposta kienet intlagghet
ukoll u bdiet diehla f’xi ogsma tal-hidma Socjali. Sahansitra eventwalment,

permezz dak li kien jissejjah M.P.O., giet ukoll introdotta skema ta’ staff
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support mal-firxa tad-dipartimenti u entitajiet kollha tal-gvern ghal dawk |-
impjegati i jkunu ghaddejjin minn sitwazzjonijiet difficli fil-hajja u/jew fuq il-

post tax-xoghol.
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